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44 byer, med sentrumsledere i  organisasjoner eid av handelsnæringen 

..som betyr ca 6.000 butikker, 45 000 ansatte og bruker totalt 90 mill. på lokale aktiviteter 

Sekretariat, medlemsmøter, konferanser

Styremedlem i EFTC, den Europeiske Sentrumsfederasjonen, i dag 11 land

FORMÅL

…å styrke sentrum som etableringssted for næring og annen publikumsrettet virksomhet. 

… å ha Sentrumsledelse i alle byer og tettsteder, som samarbeider lokalt og nasjonalt

…å få til et godt lokalt samarbeid for å utvikle byen positivt og målrettet

Byer bare er der….

 Byer er ikke en pepitum mobile, en
 evighetsmaskin som bare ruller 
 videre av seg selv………..

Byene er der nå! 

Byen har i dag parkering, buss, taxi, off. kontor, åpne byrom, trær, parker og butikker!

Handel er drivkraften som skaper liv i byen...

En god by gir: godt utvalg, god omsetning, store skatt- og avgiftsinntekter, trygge arbeidsplasser, velholdte bygårder, etableringsvilje

Byen er minst like viktig for kommunen som industriområdene, og vekst bør stimuleres!

Men hvem skal drive byen?

Hvor trykker skoen i dag…..

 TILGJENGELIGHET!

Trafikken er ikke plagsom hos alle…

 Eksterne kjøpesentre tapper sentrum! 

 Ledige lokaler = lavere leienivå =
 dårlig vedlikehold = forslumming……

 Behov for stort areal, kvartalsutbygging

Branner kan gi nytt liv..

 Kjøpesentre i sentrum forsterker handelen

Men flytter handelssentrum..

 Boliger i byer gir økt oppmerksomhet

 Fortetting av sentrum, ny bruk av lokaler?

 Bedre samarbeid, mindre frivillighet,     
 større betalingsvilje

UTFORDRING NR 3

GÅRDEIER

HAR MAKT OG MULIGHET

ER USIKKER OG ILLOJAL

Gårdeier utfordring

ENGLAND (2005 Annus terrible!):

…Leie i sentre økt 20 % fem siste år. (4%/år)

…Total forbrukeromsetning bare +1,5% i 2005

…17 nye gigantsentre kommer, og leienivå synker!

…Det spås lav vekst i forbrukeromsetning

…MEN: Svenske H&M i fjor: ett år gratis leie.
  I dag signeres avtaler på: 18 -24 mnd gratis, ofte kombinert med utbetaling ved kontrakts tegning.

…Gårdeier vil få en viktig posisjon i den nye byen….

…Vakkert?

Dette er Factory Outlets
eller Handels-parker

UTFORDRING NR 2

HVORFOR ER KONKURRENTEN SÅ DYKTIG ?

Kvadrat Kjøpesenter, Sandnes

…155 butikker, ca 1700 ansatte

…40.300 m2 netto salgsareal, inne!

…2 milliarder i omsetning
, overskudd ?

( Amfi 46 sentre: hvert med 4.4 mill overskudd)

…4 ansatte i sentraladministrasjon
…8 i teknisk og service avd

…Fire nye parametere (Steen & Strøm kjeden)

 Butikkmiks, format

 Service, kommunikasjon

Zara, den Spanske giganten

  Første butikk i Spania 1975

  I dag 925 butikker. 

  Inkl samarbeidende konsept:

2912 butikker i 64 land

  2005 omsetning 6.7 milliarder Euro

  2000 m2 i Bogstadveien, over 3. etg

  100 ansatte i sort, smilende

  Butikk og butikkvindu: viktigste markedsføring

Zara, den Spanske giganten

UTFORDRING NR 1

BYDRIFT

FINANSIERING

NYE BUTIKKER / ATTRAKTIVITET

PARKERING / TILGJENGELIGHET

Vi vil ha en attraktiv by, som frister 


Forutsetninger!

 …mange butikker, store, små, og alltid NYE!

Butikkbesøk er nå Sveriges største sosiale fritidsaktivitet

I England er omsetningen på søndager passert lørdag

 …et rikt kulturtilbud, kafeer og vakre byrom

 …tilstrekkelig parkeringstilbud

 …byen må føles ren og trygg, et godt miljø 

 …mulighet for boliger i byen

 …noen må ha en visjon om byens fremtid

 …handel, gårdeiere og alle leietakere må ha vilje og betalingsevne til å utfordre våre konkurrenter…..

Kjeder eller
Nisjebutikk?

Hva tilbyr en Nisjebutikk
kontra Kjede?

…………..KnappHuset

Hvorfor flytter butikker
til sentre

Hvorfor betaler ikke butikker
like mye i by som i senter

Etterspørselen etter kvalitetsbutikker øker, men de MÅ være innovative og skapende!

P arkering

..Byen MÅ VÆRE så attraktiv at den                   er verdt en krone?

..En Parkeringsplass er et servicetilbud, for lang (etterskuddsbetaling) og kort tid (gratis?)

 FORDI: 91% av alle handlende bruker bil. 

 Bilen kan ikke ønskes vekk, må planlegges inn! 

..og hvor går parkeringsinntektene?

..ikke øk takster, annonser for bruk, fyll dem!

..gjøre parkering til noe positivt?

3. time gratis

Avgiften tilbake i butikkene

Gevinst på parkeringsbilletten og flakslodd på bøter

Endring

 Nye konsept

 Nye åpningstider

 Butikker er opplevelse

 Fra 4 til 40 sesonger

 Trendskapere vinner

 Kvalifisert personale 

 Kremmerånd

 Ny markedsføring 1to1

 Vilje til å satse i sentrum

Butikk utfordring

…Skille mellom de nye innovative 
butikker og de funksjonelle prisavhengige

…Internasjonalisering øker, vi reiser i øst og vest…og lærer

…Butikker må differensiere seg, og bygge nye konkurransefordeler

…Må fokuserer på shopping opplevelsen, det blir vinnerfaktor fremover

…KUNNSKAP: kjenne kundegruppens demografi, og behov for butikkvalg, kafeer og parkering og tilby dette

…VI MÅ LAGE EN NY SYNLIG og TILPASSET BY!

Husk Sjekk-listen, kryss av…

Nye butikker, kontinuerlig

Dyktig personale, ” the best there is”

Lik åpningstid (kjernetid)

Elegante fasader, ryddig og sikkert

Tilkomst og parkering er enkelt

Lyssetting, skilting og oppmerksomhet..

Vilje til felles satsing og markedsføring

Omdømme bygging som i Drammen

 Bruk 2 avsluttende minutter til den nye dagen…

Hva vil skje fremover?

Kjøpesentre og utbyggere overtar byer, boliger og kjøpesentre tilpasses forbrukerens behov

Byen blir profesjonell og økonomiske modeller styrer  utviklingen:   Får vi DESIGNERBYEN?

Tettere samarbeid mellom utbygger og kommune / politisk ledelse for langsiktige rammebetingelser

Kommunale oppgaver overtas av utbygger (vedlikehold, sikkerhet, parkering, trafikk)

Mulig økt aktivitet i sideområder tilpasset originalitet, nisjer og leienivå (Arkitekter, håndverkere….)

Butikkutvalg basert på kundens inntekt og behov, med vekt på livsstil, mote, hjem, reiser, fritid, opplevelser
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